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Tipologia Estado Incidències % del Total

VIA PÚBLICA Pendent 91 6,07 %

En Procés 11 0,73 %

Solucionada 1149 76,60 %

Revisat 40 2,67 %

Assignada 189 12,60 %

No escau 2 0,13 %

No procedeix 10 0,67 %

Reclamada 3 0,20 %

OK Ciutadà 5 0,33 %

SERVEIS MUNICIPALS En Procés 29 2,00 %

Solucionada 1245 85,68 %

Obsolet 4 0,28 %

Ajornat 1 0,07 %

Revisat 1 0,07 %

Assignada 131 9,02 %

Rebut 1 0,07 %

No escau 4 0,28 %

No procedeix 35 2,41 %

OK Ciutadà 2 0,14 %

AVISOS En Procés 9 2,02 %

Solucionada 350 78,48 %

Revisat 8 1,79 %

Assignada 67 15,02 %

No procedeix 9 2,02 %

Reclamada 1 0,22 %
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OK Ciutadà 2 0,45 %

INTERNES Solucionada 57 100,00 %

CULTURA Y EDUCACIÓN En Procés 1 0,62 %

Solucionada 159 98,76 %

Assignada 1 0,62 %

ESPORTS En Procés 4 3,88 %

Solucionada 95 92,23 %

Revisat 1 0,97 %

Assignada 3 2,91 %

FIESTAS Y JUVENTUD Solucionada 182 99,45 %

Revisat 1 0,55 %

PLATGES Solucionada 66 100,00 %

MOBILITAT I COMERÇ Solucionada 19 100,00 %

CEIP CAN COIX En Procés 3 15,00 %

Solucionada 12 60,00 %

Revisat 1 5,00 %

Assignada 2 10,00 %

No procedeix 2 10,00 %

CEIP CERVANTES En Procés 1 7,14 %

Solucionada 10 71,43 %

Assignada 3 21,43 %

CEIP CAN GUILLEM DE MONTGRI En Procés 1 16,67 %

Solucionada 2 33,33 %

Assignada 2 33,33 %

Rebut 1 16,67 %

CEIP VARA DE REY En Procés 3 23,08 %

Solucionada 9 69,23 %

Assignada 1 7,69 %

CEIP SANT ANTONI Solucionada 7 87,50 %

Assignada 1 12,50 %

CEIP SANT RAFEL En Procés 3 15,00 %

Solucionada 16 80,00 %

No procedeix 1 5,00 %

CEIP BUSCASTELL Solucionada 33 94,29 %

Assignada 2 5,71 %

CEIP SANTA AGNÈS Solucionada 9 81,82 %

Assignada 2 18,18 %

CEIP SANT MATEU DE BAIX En Procés 7 25,93 %

Solucionada 17 62,96 %

Assignada 2 7,41 %

No procedeix 1 3,70 %

CONTRACTO LÍNEA VERDE Solucionada 15 88,24 %

Ajornat 1 5,88 %

Assignada 1 5,88 %

CONTRACTO ACERAS Solucionada 4 40,00 %

Assignada 1 10,00 %

Rebut 5 50,00 %

  TOTAL: 4169 100%
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