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Estat Incidències % del Total

Ajornat 2 0,05 %

Assignada 646 15,89 %

En Procés 89 2,19 %

No escau 9 0,22 %

No procedeix 59 1,45 %

Obsolet 4 0,10 %

OK Ciutadà 3 0,07 %

Rebut 7 0,17 %

Reclamada 3 0,07 %

Revisat 122 3,00 %

Solucionada 3122 76,78 %

TOTAL: 4066 100%
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